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Allgemeine Geschäftsbedingungen

BESTELLUNGEN ALLGEGEMEIN
Ihre Bestellung ist bei uns vorgemerkt, wird aber erst nach unserem telefonischen Kontakt als Auftrag erfasst.

Reklamationen bei Bestellungen, die von uns nicht bestätigt wurden, können nicht akzeptiert werden.

Sollten Sie an einem Wochenende oder Feiertag bestellen, gilt der nächste Werktag als
Stichtag für Ihre Bestellung.

Sollten Ihre Bestellwünsche oder Lieferzeiten aus technischen Gründen von unserer Seite nicht durchführbar
sein, werden wir Ihnen die Alternativen telefonisch mitteilen.

BESTELLUNGEN SANDWICHSHOP
Bei QUICK-Bestellungen innerhalb von Wien bitten wir Sie zu beachten, dass die Lieferung, wenn Ihre

Bestellung nach 16 Uhr eingegangen ist, frühestens am nächsten Werktag ab 11 Uhr erfolgen kann.
Für QUICK-Bestellungen außerhalb von Wien kann Ihr gewünschter Liefertermin erst nach telefonischer

Absprache garantiert werden.

Für ON TIME-Bestellungen innerhalb von Wien bitten wir Sie zu beachten, dass die Lieferung, wenn Ihre
Bestellung nach 16 Uhr eingegangen ist, frühestens am übernächsten Werktag ab 11 Uhr erfolgen kann.

Für ON TIME-Bestellungen außerhalb von Wien kann Ihr gewünschter Liefertermin erst nach telefonischer
Absprache garantiert werden.

ZUSTELLUNG SANDWICHSHOP
Innerhalb Wiens täglich Mo. bis Sa. von 8:00 Uhr bis 17:30 Uhr.

Wir übernehmen keine Haftung für Sendungen, die Aufgrund falscher  oder unvollständiger Adressenangaben
des Bestellers betreffend den Lieferort nicht zugestellt werden können.

ÄNDERUNG/STORNIERUNG
Sie können kleine Bestellungen (unter 70 Euro) telefonisch noch 3 Std. vor dem  Termin kostenlos ändern

oder stornieren. Aufträge ab 70 Euro müssen 2 Werktage vor dem Liefertermin geändert oder storniert werden.
Bei Stornierungen nach diesem Zeitpunkt behalten wir uns das Recht vor, allfällige Stornokosten zu verrechnen.

PREISE
Unsere Preise werden im Internetshop in Euro und exkl. Umsatzsteuer ausgewiesen.

Jede  Rechnungssumme enthält zusätzlich die gesetzlichen Steuern und Abgaben.
Ausland: Je nach Empfängerland können zusätzliche Zölle oder Steuern zu zahlen sein.

Die Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser
Eigentum, Gerichtsstand Wien.

Zahlung: Per Nachnahme oder Erlagschein nach Rechnungsempfang.

ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN
Unser Sortiment ist immer wieder saisonal bedingten Veränderungen unterworfen. Sollten einzelne Artikel
vorübergehend nicht vorhanden sein, behalten wir uns das Recht vor, diese Artikel gegen gleichwertige Ware

auszutauschen.

Bei Streitfragen kommt das österreichische Recht zur Anwendung. Gerichtsstand: Handelsgericht Wien


